MOBILNI OBCHODNI KANCELAR
Prazske plynarenske. a.s.

Terminy pristaveni :

- dne 26.01.16 od 8,00 do 11,00 hod.
dne 1.03.16 od 12,00 do 14,30 hod.
dne 6.04.16 od 10,30 do 13,30 hod.
dne 10.05.16 od 8,00 do 11,00 hod.
dne 14.06.16 od 12,00 do 14,30 hod.

Mobilni kancelai bude umisténa v dodavkovém automobilu Fiat Ducato,
ozna¢eném logem Praziské plynarenské, a.s., zaparkovaném na parkovisti
prodejny NORMA, Mladoboleslavska 551.

Prazskéa plynarenska, a.s. ve spolupraci s dcefinou spole¢nosti Prazska
plynarenska Servis distribuce, a.s. a UMC Praha — Vinoi nabizi odbératelim
zemniho plynu novou sluzbu - tzv. ,,mobilni obchodni kancelai*, jejimz
prostfednictvim si stavajici 1 potencidlni zdkaznici Prazské plynérenskeé, a.s.
mohou vyfidit zaleZitosti, souvisejici s odbérem zemniho plynu bez navstévy
kontaktnich mist v Praze 2 a 4.

Mobilni kancelai poskytuje zejména nésledujici sluzby:

- zahgjeni, prevod a ukonceni odbéru zemniho plynu

- zmény smluvniho vztahu (zpisobu placeni, zasilaci adresy, jména atd.)
- prevzeti reklamace

- vymeéna, kontrola a zaplombovani plynoméru

- informace k otazkam, souvisejicim s dodavkami zemniho plynu

- tiskopisy a informacni brozury

SluZeb mobilni kanceldre mohou vyuzit i ob¢ané prilehlych obci a ¢asti
Prahy.

Bliz8i informace na tlf. ¢islech 267175366 a 267175202, www.ppas.cz
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